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頁次：1－1

一、試說明成為專家歷程中的膠囊作用，以及其所涉及的認知能力。（25 分）

二、兒童期發展出心理自我，試說明心理自我與自尊的特性，並說明四項影

響兒童自尊差異的因素。（25 分）

三、試說明「符號使用」、「假設演繹」、「內省能力」與「自我中心思考」等

四項青少年認知發展的主要特徵。（25 分）

四、有些人對所從事的職業感到疏離（alienation）與身心俱疲（burnout），試

說明此兩項負面現象的特徵；（10 分）然而亦有研究發現職業滿意度隨

年齡逐漸增加，舉出三項解釋滿意度隨年齡提升的因素。（15 分）


